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Estelionato digital é um crime virtual que usa fraudes na
internet para enganar vítimas e obter dados pessoais ou ganhos
financeiros ilegais, envolvendo golpes como phishing, lojas
falsas e mensagens falsas.

Você sabe o que é o que é estelionato digital? Esse golpe
virtual tem se tornado cada vez mais comum, e entender como
ele funciona pode evitar dores de cabeça inesperadas. Já parou
para  pensar  em  como  essa  ameaça  impacta  nosso  dia  a  dia
online?

Entendendo  o  que  é  estelionato
digital
Estelionato digital é um tipo de crime que envolve fraudes
realizadas por meios eletrônicos, geralmente com a intenção de
enganar pessoas para obter vantagem financeira ilegalmente.
Diferente do estelionato tradicional, esse crime ocorre no
ambiente virtual, onde golpistas usam diversas táticas para
manipular vítimas deslizando a confiança para roubar dados,
dinheiro ou bens.
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Como o estelionato digital acontece
Os  criminosos  costumam  utilizar  e-mails  falsos,  mensagens
instantâneas,  redes  sociais  e  sites  fraudulentos  para
aplicação de golpes. Um exemplo comum é o phishing, onde a
vítima  recebe  um  link  ou  e-mail  que  parece  legítimo,  mas
direciona  para  páginas  falsas  que  capturam  informações
pessoais.

Principais características do estelionato
digital
Alguns pontos que definem esse crime são a intencionalidade de
enganar, o uso de meios eletrônicos e a busca por vantagem
patrimonial. Além disso, os golpistas tentam se passar por
pessoas ou instituições confiáveis para induzir as vítimas ao
erro.

Por que entender o estelionato digital é
importante
Com  a  crescente  digitalização  das  relações,  é  fundamental
saber  o  que  é  estelionato  digital  para  evitar  prejuízos
financeiros e danos à reputação. Conhecer as práticas comuns
utilizadas pelos golpistas ajuda a manter sua segurança na
internet.

Estar atento, desconfiar de ofertas muito vantajosas e nunca
compartilhar  dados  pessoais  ou  bancários  sem  confirmar  a
autenticidade da fonte são medidas essenciais para se proteger
contra esse tipo de crime.

Principais  golpes  praticados  na
internet



Na internet, há diversos golpes que buscam enganar usuários
para obter vantagens financeiras ou dados pessoais. Entre os
mais comuns está o phishing, onde mensagens falsas simulam
bancos ou empresas para roubar informações sigilosas.

Golpes com falsos anúncios e promoções
Golpistas criam anúncios irresistíveis oferecendo produtos ou
serviços  com  preços  muito  abaixo  do  mercado,  mas  depois
desaparecem sem entregar o que prometeram.

Fraudes em lojas virtuais falsas
Essas  lojas  simulam  sites  legítimos,  capturam  dados  e
pagamentos,  mas  nunca  enviam  os  produtos  adquiridos.  É
importante  verificar  a  reputação  e  se  o  site  possui
certificado  de  segurança.



Golpes por redes sociais e aplicativos de
mensagens
Mensagens com links suspeitos ou pedidos de transferência de
dinheiro  são  formas  frequentes  de  estelionato  digital.
Criminosos também se passam por amigos ou familiares em apuros
para solicitar ajuda financeira.

Ransomware e ataques cibernéticos
Embora  mais  voltados  para  empresas,  ataques  de  ransomware
bloqueiam sistemas e exigem resgate para liberar os dados.
Usuários comuns podem ser alvo ao clicar em links infectados.

Entender esses golpes é o primeiro passo para evitá-los e
proteger seus dados e dinheiro ao navegar na internet.

Como  identificar  sinais  de
estelionato digital
Para identificar sinais de estelionato digital, é fundamental
prestar  atenção  a  detalhes  que  indicam  possíveis  fraudes
online. Um dos primeiros alertas é a comunicação inesperada de
instituições ou pessoas solicitando dados confidenciais, como
senhas, números de cartão ou informações bancárias.

Mensagens e e-mails suspeitos
Frases com erros ortográficos, links estranhos e solicitações
urgentes  são  sinais  comuns  de  golpes.  Sempre  confirme  a
autenticidade antes de clicar ou compartilhar informações.

Ofertas muito vantajosas
Promoções e ofertas com preços muito abaixo do mercado podem
ser armadilhas para atrair vítimas. Desconfie de propostas que
parecem boas demais para ser verdade.



Solicitações  de  pagamentos  não
convencionais
Pedidos para transferir dinheiro via aplicativos desconhecidos
ou criptomoedas são indicativos de fraude. Prefira métodos
seguros e oficiais para transações financeiras.

Além disso, links encurtados ou desconhecidos podem levar a
sites falsos com o objetivo de roubar dados. Use ferramentas
de verificação ou digite o endereço manualmente no navegador
para maior segurança.

Medidas para se proteger de fraudes
online

Proteger-se  de  fraudes  online  exige  cuidados  simples,  mas
eficazes.  Atualize  sempre  seus  sistemas  e  antivírus  para
evitar vulnerabilidades exploradas por criminosos. Use senhas
fortes  e  diferentes  para  cada  conta,  combinando  letras,



números e símbolos.

Verifique  sempre  a  autenticidade  das
fontes
Antes de clicar em links ou fornecer dados, confirme se o site
ou  remetente  é  confiável.  Procure  por  certificados  de
segurança,  como  o  “https”  no  endereço  do  site.

Cuidado com informações pessoais
Não compartilhe seus dados bancários, números de documentos ou
senhas por mensagens, e-mails ou redes sociais, mesmo que a
solicitação pareça oficial.

Utilize a autenticação em duas etapas
Esse  recurso  adiciona  uma  camada  extra  de  segurança,
solicitando  uma  confirmação  adicional  para  acessar  suas
contas, como códigos de aplicativo ou SMS.

Fique atento a ofertas e solicitações urgentes, que podem ser
estratégias  de  pressão  usadas  por  golpistas.  Mantenha-se
informado e pratique hábitos seguros para minimizar riscos no
ambiente digital.

Procedimentos  em  caso  de
estelionato digital
Se você suspeitar que foi vítima de estelionato digital, o
primeiro passo é reunir todas as evidências possíveis, como
conversas,  e-mails,  comprovantes  de  pagamento  e  prints  de
tela.  Essas  informações  são  essenciais  para  registrar  uma
ocorrência.



Registrar boletim de ocorrência
Dirija-se  à  delegacia  de  polícia  especializada  em  crimes
digitais  ou  faça  o  registro  online,  se  disponível  na  sua
região.  Este  documento  formaliza  a  denúncia  e  inicia  as
investigações.

Contatar instituições financeiras
Informe seu banco ou operadora do cartão sobre a fraude para
bloquear  transações  suspeitas  e  evitar  novos  prejuízos.
Solicite o estorno de valores, se possível.

Alterar senhas e dados de acesso
Modifique imediatamente as senhas das contas que possam ter
sido comprometidas e ative recursos de segurança adicionais,
como a autenticação em duas etapas.

Monitorar movimentações e contas
Acompanhe extratos bancários e notificações para identificar
qualquer  atividade  irregular  rapidamente.  Caso  necessário,
peça  suporte  técnico  para  reforçar  a  proteção  do  seu
dispositivo.

Buscar orientação jurídica pode ser importante para entender
direitos e possíveis medidas legais contra os responsáveis
pelo crime.

Como se proteger e agir contra o
estelionato digital
Estar informado sobre o que é estelionato digital e conhecer
os principais golpes ajuda a evitar cair em fraudes online. Ao
identificar sinais suspeitos, você fica mais preparado para
agir preventivamente e proteger seus dados.



Adotar  medidas  de  segurança,  como  usar  senhas  fortes  e
autenticação em duas etapas, fortalece sua proteção digital.
Caso  seja  vítima,  saiba  que  existem  procedimentos  para
denunciar e minimizar os prejuízos.

Com atenção e cuidado, é possível navegar na internet com mais
segurança e evitar os impactos do estelionato digital.

FAQ  –  Perguntas  frequentes  sobre
estelionato digital

O que é estelionato digital?
Estelionato digital é um crime praticado pela internet com o
objetivo de enganar pessoas para obter vantagens financeiras
ou dados pessoais ilegalmente.

Quais  são  os  golpes  mais  comuns  do
estelionato digital?
Os golpes mais comuns incluem phishing, falsos anúncios, lojas
virtuais fraudulentas, golpes em redes sociais e ataques de
ransomware.

Como posso identificar um golpe digital?
Preste  atenção  a  mensagens  suspeitas,  ofertas  muito
vantajosas, pedidos urgentes de informações e links estranhos
ou encurtados.

Quais  medidas  posso  tomar  para  me
proteger de fraudes online?
Use senhas fortes, atualize seus sistemas, evite compartilhar
dados pessoais, verifique a autenticidade dos sites e utilize
autenticação em duas etapas.



O  que  fazer  se  eu  for  vítima  de
estelionato digital?
Reúna evidências, registre um boletim de ocorrência, contate
seu banco para bloquear transações, altere senhas e monitore
suas contas para prevenir novos golpes.

É possível recuperar o dinheiro perdido
em golpes digitais?
Em  alguns  casos,  com  a  denúncia  rápida  e  a  ajuda  das
instituições financeiras, é possível conseguir o estorno, mas
nem sempre a recuperação é garantida.

Fale com um especialista

https://ademilsoncs.adv.br

